
PEDIDO DE PORTABILIDADE MÓVEL 

Dados do Operador de Origem Exemplo do local onde pode verificar o nº do cartão SIM
DADOS DE PORTABILIDADE 

Cartão SIM: 89 351 0 xxxxxxxxxxxxx

Nº Cartão SIM

Nome Completo

Morada

Email Contacto Alternativo

Operador Doador

Número Telemóvel

Nº Cartão SIM do operador doador

Código Postal

Sexo:

DADOS DO CLIENTE  

FM

Dados para o Serviço Telefónico Móvel da Optimus

Número Telemóvel Optimus

Nº Cartão SIM Optimus

ASSINATURA DO CLIENTE  

Os dados pessoais fornecidos através do presente documento são de fornecimento obrigatório e destinam-se à execução de procedimentos administrativos inerentes à portabilidade do número. 
O não fornecimento correcto dos dados pessoais indicados no formulário implica a impossibilidade de se efectuar a portabilidade do número. Nos termos da Lei nº 67/98, de 26 de Outubro, 
é garantido ao Cliente o acesso aos seus dados podendo solicitar por escrito a sua actualização, correcção ou eliminação à Optimus - Comunicações S.A..

Informo que, por motivos de portabilidade, pretendo rescindir o Contrato de Prestação de Serviço Telefónico Móvel que mantenho com a V. Empresa 
para o número de telefone acima, com data efectiva a partir da data de portação.

Solicito e aceito que a portabilidade da numeração ocorra no prazo máximo de 15 dias úteis a contar do primeiro dia útil seguinte ao da data de assinatura do presente documento.

Morada para envio de documentos à Optimus: Serviço de Apoio ao Cliente, Apartado R/L 52690, EC Campo Grande, 1721-501 Lisboa (não precisa de selo). 
Anexar cópia frente e verso do documento de identificação e do cartão SIM do operador de origem.
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